
de satisfaction 
globale auprès des 
patients

Les patients interrogés ont été satisfaits à :

71%
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79%
par la prise en charge 
par les infirmiers/ 
aide-soignants

CHOR | wwww.chor.re / direction@chor.re / 02 62 74 20 00

69%
par l’accueil
72% moyenne nationale

82% moyenne nationale

75%
par la chambre
74% moyenne nationale

60%
par l’organisation 
de la sortie
65% moyenne nationale

(72% moyenne nationale)

50%
par les repas
60% moyenne nationale

79%
par la prise en charge par 
les médecins/chirurgiens 
/ sages-femmes

81% moyenne nationale
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